REE DI RISCHIO PROCESSI FASI

RESPONSABILITA'

Acquisizione dell'esigenza di acquisto

U.0.C. Approvvigionamenti

Redazione e approvazione del progetto di acquisto

U.0.C. Approvvigionamenti; U.O. richiedente; U.0.C. Amministrazione e
Bilancio; U.O.C. Compliance & Affari Societari; U.O.C. Controllo di
Gestione; U.O.C. Ambiente Sicurezza & Qualita

Autorizzazione e pubblicazione procedura

U.O.C. Approvvigionamenti

Acquisizione delle offerte

U.0.C. Approvvigionamenti; U.O. richiedente

Nomina Commissione di gara

D.G.

Espletamento della gara

Commissione di gara, RUP; U.O.C. Approvvigionamenti

Aggiudicazione

U.0.C. Approvvigionamenti

Stipulazione del contratto

U.0.C. Approvvigionamenti

Nomina Direttore dell'esecuzione

D.G.

Verifica e controllo dell'esecuzione del contratto

Direttore dell'esecuzione; U.O.C. Approvvigionamenti; eventuale Direttore
operativo

Eventi/Modifiche contrattuali

Direttore dell'esecuzione; RUP; U.O.C. Approvvigionamenti; D.G.

Verifica della conformita/Collaudo

Direttore dell'Esecuzione; RUP

Iscrizione fornitore

U.0.C. Approvvigionamenti

Verifica dei requisiti da parte della Commissione

U.0.C. Approvvigionamenti

Cancellazione dall'elenco

U.0.C. Approvvigionamenti

Verifiche dello status del fornitore iscritto

U.0.C. Approvvigionamenti

Costituzione elenco fornitori

U.0.C. Approvvigionamenti

Acquisizione dell'esigenza di acquisto

U.0.C. Approvvigionamenti

Richiesta preventivo/Redazione e approvazione del progetto di acquisto

U.0.C. Approvvigionamenti; U.O. richiedente; U.0.C. Amministrazione e
Bilancio; U.0.C. Compliance & Affari Societari; U.O.C. Controllo di
Gestione; U.0.C. Ambiente Sicurezza & Qualita

Acquisizione dei preventivi

U.0.C. Approvvigionamenti

Verifica requisiti

U.0.C. Approvvigionamenti

Affidamento

U.0.C. Approvvigionamenti

Stipulazione del contratto

U.0.C. Approvvigionamenti

Acquisizione dell'esigenza di acquisto

U.0.C. Approvvigionamenti

Redazione e approvazione del progetto di acquisto

U.0.C. Approvvigionamenti; U.O. richiedente; U.O0.C. Amministrazione e
Bilancio; U.0.C. Compliance & Affari Societari; U.O.C. Controllo di
Gestione; U.0.C. Ambiente Sicurezza & Qualita

Manifestazione di interesse

U.0.C. Approvvigionamenti

Richiesta d'offerta o lettera di invito

U.O.C. Approvvigionamenti

Acquisizione delle offerte

U.0.C. Approvvigionamenti; U.O. richiedente

Nomina Commissione di gara

D.G.

Espletamento procedura

Commissione di gara, RUP; U.O.C. Approvvigionamenti

Aggiudicazione

U.O.C. Approvvigionamenti

Stipulazione del contratto

U.0.C. Approvvigionamenti




ACQUISIZIONE E GESTIONE DEL PERSONALE

PROCESSO DI SELEZIONE

Analisi dati input

U.0.C. Organizzazione e Sviluppo; U.0.S. Amministrazione Risorse Umane

Elaborazione Piano di selezione

U.0.C. Organizzazione e Sviluppo

Comunicazione interna adozione Piano

U.0.C. Organizzazione e Sviluppo

Pianificazione ed organizzazione interventi di selezione

U.0.C. Organizzazione e Sviluppo; U.0.C. Approvvigionamenti; U.O.C.
Relazioni Esterne; U.0.C. Compliance & Affari Societari

Gestione interventi selettivi

U.0. Organizzazione e Sviluppo; U.0.C. Compliance & Affari Societari

Comunicazioni per assunzione

U.0. Organizzazione e Sviluppo; U.O.C. Compliance & Affari Societari

Gestione contrattuale (Fornitore)

U.0.C. Organizzazione e Sviluppo; U.0.C. Amministrazione e Bilancio

GESTIONE PRESENZE

Predisposizione di base

Responsabile U.0.S. Amministrazione Risorse Umane

Acquisizione dati presenze

Responsabile U.0.S. Amministrazione Risorse Umane

Verifica giustitificativi e inserimento dati

Responsabile U.0.S. Amministrazione Risorse Umane

Quadratura del cartellino

Responsabile U.0.S. Amministrazione Risorse Umane

Controllo mensile

Responsabile U.0.S. Amministrazione Risorse Umane

Chiusura mensile

Responsabile U.0.S. Amministrazione Risorse Umane

Predisposizione documentazione annuale

Responsabile U.0.S. Amministrazione Risorse Umane

ELABORAZIONE PAGHE

Predisposizione di base

Responsabile U.0.S. Amministrazione Risorse Umane

Caricamento anagrafiche ed eventi

Responsabile U.0.S. Amministrazione Risorse Umane

Immissione voci cedolino

Responsabile U.0.S. Amministrazione Risorse Umane

Elaborazione e controllo

Responsabile U.0.S. Amministrazione Risorse Umane

Stampa LUL e predisposione file per terzi

Responsabile U.0.S. Amministrazione Risorse Umane

Adempimenti annuali

Responsabile U.0.S. Amministrazione Risorse Umane

GESTIONE DELLE ENTRATE, DELLE SPESE E DEL
PATRIMONIO

CICLO ATTIVO

Visualizzazione della contabilizzazione

U.0.C. Amministrazione e Bilancio

Verifica degli incassi

U.0.C. Amministrazione e Bilancio

Registrazione contabile degli incassi

U.0.C. Amministrazione e Bilancio

Verifica mancati incassi

U.0.C. Amministrazione e Bilancio

CICLO PASSIVO

Verifica delle fatture

U.0.C. Amministrazione e Bilancio

Registrazione della fattura

U.0.C. Amministrazione e Bilancio

Benestare al pagamento

U.0.C. Amministrazione e Bilancio; Soggetto cha ha richiesto il servizio

Pagamento delle fatture

U.0.C. Amministrazione e Bilancio

GESTIONE CASSA

Gestione incassi

Responsabile U.0.C. Amministrazione e Bilancio

Gestione pagamenti

Responsabile U.0.C. Amministrazione e Bilancio

CONTROLLI, VERIFICHE, ISPEZIONI E SANZIONI

ACCERTAMENTI E ISPEZIONI SULLE ATTIVITA' AZIENDALI DA PARTE DI
PUBBLICHE AUTORITA'

Analisi oggetto della verifica/ispezione

Rappresentante Legale/D.G.

Predisposizione delega

D.G./U.0.C. Compliance & Affari Societari

Espletamento della verifica/ispezioni

D.G./Resp. U.O. di riferimento

Esito della verifica/ispezione

CdAD.G./Resp. U.O. di riferimento

INCARICHI E NOMINE

NOMINA ORGANI SOCIALI

Nomina soggetto individuato

CdA/Dirigente Direzione Risorse Umane, Organizzazione & Legale, U.O.C.
Organizzazione & Sviluppo, U.O.C. Compliance & Affari Societari

Espletamento adempimenti connessi alla nomina

Dirigente Direzione Risorse Umane, Organizzazione & Legale, U.O.C.
Organizzazione & Sviluppo, U.O.C. Compliance & Affari Societari

Verifiche inerenti lo svolgimento dell'incarico

CdA/Dirigente Direzione Risorse Umane, Organizzazione & Legale, U.O.C.
Organizzazione & Sviluppo, U.O.C. Compliance & Affari Societari

NOMINA REVISORE CONTABILE

Manifestazione d' interesse

Presidente/D.G./Dirigente Direzione Risorse Umane, Organizzazione &
Legale, U.O.C. Organizzazione & Sviluppo, U.0.C. Compliance & Affari
Societari

Valutazione delle manifestazioni d'interesse

Collegio Sindacale

Nomina del Revisore

Cda/Assemblea dei Soci

Espletamento adempimenti connessi alla nomina

Dirigente Direzione Risorse Umane, Organizzazione & Legale, U.O.C.
Organizzazione & Sviluppo, U.0.C. Compliance & Affari Societari

AFFARI LEGALI E CONTENZIOSO

DENUNCE PENALI

Istruttoria preliminare sui rapporti di rilievo penale

Dirigente Direzione Risorse Umane, Organizzazione & Legale; Responsabile
U.0.S. Assicurazioni e Contenzioso

Denuncia

Dirigente Direzione Risorse Umane, Organizzazione & Legale; Responsabile
U.0.S. Assicurazioni e Contenzioso

Rapporti con forze dell'ordine per eventuali integrazioni

Dirigente Direzione Risorse Umane, Organizzazione & Legale; Responsabile
U.0.S. Assicurazioni e Contenzioso

Gestione delle eventuali costituzioni di parte civile nei procedimenti

penali

Dirigente Direzione Risorse Umane, Organizzazione & Legale; Responsabile
U.0.S. Assicurazioni e Contenzioso

Istruttoria preliminare

Dirigente Direzione Risorse Umane, Organizzazione & Legale; Responsabile
U.0.S. Assicurazioni e Contenzioso




Registrazione dei sinistri

Dirigente Direzione Risorse Umane, Organizzazione & Legale; Responsabile
U.0.S. Assicurazioni e Contenzioso

Istruzione delle pratiche e successiva gestione

Dirigente Direzione Risorse Umane, Organizzazione & Legale; Responsabile
U.0.S. Assicurazioni e Contenzioso

Gestione incassi

Dirigente Direzione Risorse Umane, Organizzazione & Legale; Responsabile
U.0.S. Assicurazioni e Contenzioso

Rendicontazione contabile

Dirigente Direzione Risorse Umane, Organizzazione & Legale; Responsabile
U.0.S. Assicurazioni e Contenzioso

Gestione eventuale fase giudiziale

Definizione del Piano Operativo

Dirigente Direzione Risorse Umane, Organizzazione & Legale; Responsabile
U.0.S. Assicurazioni e Contenzioso

U.0.C. Sistemi Informativi; U.O.C. Compliance & Affari Societari; U.O.C.
Organizzazione e Sviluppo; U.O.C. Controllo di Gestione

Progettazione

U.0.C. Sistemi Informativi

Realizzazione e messa in esercizio

U.0.C. Sistemi Informativi

Esercizio dei servizi

Verifica requisiti

U.0.C. Sistemi Informativi

Dirigente della Direzione Amministrazione Finanza Controllo e
Commerciale- U.0.C. Commerciale

Vendita titoli di viaggio

U.0.C. Commerciale

Controllo periodico delle vendite

U.0.C. Commerciale

Vendita titoli di viaggio

U.0.C. Commerciale

Contabilizzazione

U.0.C. Commerciale




Affari legali e contenzioso

AREA A RISCHIO

Denunce penali
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Istruttoria preliminare
sui rapporti di rilievo
penale

Non corretta valutazione del rilievo penale della fattispecie
a danno della societa e a favore della controparte in cambio
di denaro o altra utilita. Fornire pareri tendenti a non far
emergere responsabilita in capo alle controparti cosi da
favorire 'abbandono della controversia a vantaggio della
controparte aziendale, in cambio di denaro o altra utilita

FATTORI ABILITANTI

Mancanza di controllo; mancanza di trasprenza

1) Discrezionalita
2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale

5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano 6)
Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase

9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

Denuncia

Nessun evento rischioso

Rapporti con forze

integrazioni

Comportamenti volti a omettere elementi utili alle indagini
dell'ordine per eventuali|al fine di favorire un determinato soggetto in cambio di
denaro o altra utilita

Mancanza di controllo

1) Discrezionalita

2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale

5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano 6)
Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase

9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

Gestione delle eventuali
i di parte

civile nei procedimenti
penali

Nessun evento rischioso

1) Discrezionalita

2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale
5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase

9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

INDICATORI IMPATTO

1) Impatto sull'immagine

Il rischio & medio perche
I'attivita & discrezionale ma

Codice Etico e di

Controllo da parte

Comunicazione

Dirigente U.O.C.
Direzione Risorse Umane,
Organizzazione & Legale;

Sinistri

Istruttoria preliminare

Non corretto inquadramento della fattispecie a danno della
societa e a favore della controparte in cambio di denaro o
altra utilita. Fornire pareri tendenti a non far emergere
responsabilita in capo alle controparti cosi da favorire
I’abbandono della controversia a vantaggio della
controparte aziendale, in cambio di denaro o altra utilita

Mancanza di controllo; conflitto di interessi

1) Discrezionalita

2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale
5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase

9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

Registrazione dei sinistri

Nessun evento rischioso

Istruzione delle pratiche
e successiva gestione

Mancata interruzione della prescrizione per i sinistri attivi

Mancanza di controllo; inadeguatezza del personale addetto ai processi

1) Discrezionalita

2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale
5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase

9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

dell'ente
P Medio " N Comportamento; Nessuna del Dirigente sui Misura di controllo |Entro 31/12/2023 |trimestrale al 100% "
2) Impatto organizzativo I'impatto non produce effetti . N c L o Responsabile U.0.S.
) . . Whislteblowing rapporti di servizio Dirigente N -
3) Impatto economico rilevanti Assicurazioni e
Contenzioso
Il rischio & medio perche
" " I'attivita & discrezionale ma
1) Impatto sull'immagine . . . . "
dell'ente I'impatto non produce effetti Codice Etico e di
_— Medio rilevanti. Tuttavia considerato  |Comportamento; Nessuna Nessuna
2) Impatto organizzativo I . N
) che la fase si verifica raramente |Whislteblowing
3) Impatto economico . -
al momento non si ritiene di
adottare delle specifiche misure
1) Impatto sull'immagine
dell'ente
2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico
Codice Etico e di . " . "
i N P B Sistema di controlli; . U.0.C. Compliance &
1) Impatto sull'immagine Il rischio & basso in quanto Comportamento; Adozione formale del e
" N . . N N trasparenza e N N " N Affari Societari; U.O.C.
dell'ente . esistono dei sistemi di controllo |Whislteblowing; s Regolamentazione  |Misura di regolamento in N . L
S~ Medio gy s . ! tracciabilita; " i . . Entro 31/12/2023 o " " 100%  |Sistemi Informativi; U.O.S.
2) Impatto organizzativo e tracciabilita delle attivita dei - dei conflitto di interessi |regolamentazione materia di conflitto di Assicurazioni e
3) Impatto economico ripartite tra pil soggetti processi e delle e interessi 3
PN processi Contenzioso
responsabilita
Codice Etico e di Il processo & stato
1) Impatto sull'immagine Il rischio & medio in quanto Comportamento; . P .
dell'ente sussiste una discrezionalita nelle| Whislteblowing; informatizzato
Medio ! tramite 100%

2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

attivita e un impatto rilevante
nel caso si verifichi I'evento

separazione dei
processi e delle
responsabilita

I'implementazione di
un nuovo gestionale
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TRATTAMENTO DEL RISCHIO
. GIUDIZIO SINTETICO MISURE GENERALI MISURE SPECIFICHE MISURE DA INDICATORI DI VALORE
AREA A RISCHIO PROCESSO FASI EVENTO RISCHIOSO FATTORI ABILITANT! INDICATORI PROBABILITA' VALUTAZ. INDICATORI IMPATTO e MOTIVAZIONE o et eI TIPOLOGIA DELLE MISURE | TEMPI DI ATTUAZIONE P T SOGGETTO RESPONSABILE
Analisi oggetto della o
e .gg . Nessun evento rischioso
verifica/ispezione
1) Discrezionalita
2) Rilevanza esterna
3) Precedenti eventi in passato
4) Opacita del processo decisionale
) Opacita del processc DG/Dirigente Direzione
5) Livello di collaborazione del .
. N . N Risorse Umane,
«l Responsabile del processo/attivita nella 1) Impatto sull'immagine " . " Bozza Regolamento ) .
£ Attribuzione di delega a un soggetto in conflitto di interesse costruzione, aggiornamento e dell'ente Il rischio & medio perché non vi Codice Etico e di Regolamento sul Misura di sul conflitto Organizzazione & Legale;
H Predisposizione delega fon 8 88 Conflitto di interessi " » agglorr Medio - Medio Medio ! ’ P Comportamento; | MOGC 231 golamen ) Entro 31/12/2023 |° e ) 100% |U.0.C. Organizzazione &
5 (es. famigliare/conoscente del PU) monitoraggio del Piano 2) Impatto organizzativo e una diregolamentazione . . conflitto d'interesse |regolamentazione d'interessi in fase di .
® > N . . 3 Whistleblowing N Sviluppo; U.O.C.
6) Grado di attuazione delle misure di 3) Impatto economico adozione . .
Compliance & Affari
trattamento Societari
7) Presenza di eventi di allarme
_ B 8) Complessita del processo/fase
,5 : 9) Frequenza del processo
g t 10) Frazionabilita del processo/fase
b4 a
2 3
=
=
N
@
3 1) Discrezionalita
g o 2) Rilevanza esterna
2
£ = 3) Precedenti eventi in passato
s £ 4) Opacita del processo decisionale
g : ) ‘p N P N DG/Dirigente Direzione
= = 5) Livello di collaborazione del .
3 3 : (ST " . - . . i N Risorse Umane,
o o Volontarie omissioni di documentazione/informazioni con Responsabile del processo/attivita nella 1) Impatto sull'immagine . . . Bozza Regolamento ) .
£ Espletamento della conseguente influenza delle operazioni di verifica/ispezioni. costruzione, aggiornamento e dell'ente Il rischio & medio perché non vi Codice Etico e di Regolamento sul Misura di sul conflitto Organizzazione & Legale;
8 e L N L o o N . " | Conflitto di interessi . : " Medio - Medio Medio R . Comportamento; MOGC 231 y . . Entro 31/12/2023 |, L. . 100% U.0.C. Organizzazione &
verifica/ispezioni Comportamenti corruttivi (attivi e passivi) tra i soggetti monitoraggio del Piano 2) Impatto organizzativo e una di regolamentazione Whistleblowin conflitto d'interesse |regolamentazione d'interessi in fase di Sviluppo; U.0.C.
coinvolti nell'ispezione 6) Grado di attuazione delle misure di 3) Impatto economico e adozione ppo; UOL.
o Compliance & Affari
= trattamento o
£ " - Societari
g 7) Presenza di eventi di allarme
£ 8) Complessita del processo/fase
g 9) Frequenza del processo
<

10) Frazionabilita del processo/fase

Esito della
verifica/ispezione

Nessun evento rischioso




(S Spa

AREA A RISCHIO PROCESSO

rimonio

Gestione delle entrate, delle spese e del pati

Visualizzazione della
contabilizzazione

Accordo con un determinato cliente al fine di incassare una

somma inferiore da quella dovuta
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Mancanza di controllo; scarsa r
diffusione della cultura della legalita

e interna; ir

1) Discrezionalita

2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale
5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase

9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

Verifica degli incassi

Accordo con un determinato cliente al fine di incassare una

somma inferiore da quella dovuta

Mancanza di controllo; scarsa responsabilizzazione interna

1) Discrezionalita

2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale

5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano 6)
Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase

9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

Registrazione contabile
degli incassi

Accordo con un determinato cliente al fine di incassare una

somma inferiore da quella dovuta

Mancanza di controllo; scarsa responsabilizzazione interna

1) Discrezionalita

2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale
5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase

9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

Verifica mancati incassi

Accordo con un determinato cliente al fine di incassare una

somma inferiore da quella dovuta

Mancanza di controllo; scarsa responsabilizzazione interna

1) Discrezionalita

2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale
5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase

9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

Verifica delle fatture

Verifica non corretta al fine di favorire/sfavorire il fornitore

Mancanza di controllo; scarsa responsabilizzazione interna

1) Discrezionalita

2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale
5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase

9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

1) Impatto sull'immagine
dell'ente

2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

1) Impatto sull'immagine
dell'ente

2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

1) Impatto sull'immagine
dell'ente

2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

1) Impatto sull'immagine
dell'ente

2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

1) Impatto sull'immagine
dell'ente

2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

Medio

Il rischio & basso perché vi & una
bassa discrezionabilita/un
sistema di controllo in capo a piu

Codice Etico e di

Registrazione della
fattura

Nessun evento rischioso

1) Discrezionalita

2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale
5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase

9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

Benestare al pagamento

Pagamento fatture senza ricezione merci;
Pagamento fatture senza il benestare dal soggetto

richiedente

Mancanza di controllo; scarsa responsabilizzazione interna

1) Discrezionalita

2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale
5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase

9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

1) Impatto sull'immagine
dell'ente

2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

1) Impatto sull'immagine
dell'ente

2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

N Ly Comportamento; Procedure aziendali |Nessuna
soggetti e le attivita sono X N
. . . . . |whistleblowing
tracciate con sistemi informatici
e cartacei
Il rischio & basso perché vi & una
bassa discrezionabilita/un . . "
N . : / . | Codice Etico e di
sistema di controllo in capo a piu . "
N o Comportamento; Procedure aziendali [Nessuna
soggetti e le attivita sono . N
. . . .. |whistleblowing
tracciate con sistemi informatici
e cartacei
Il rischio & basso perché vi & una
bassa discrezionabilita/un . . "
By . . / . | Codice Etico e di
sistema di controllo in capo a piu . "
N R Comportamento; Procedure aziendali [Nessuna
soggetti e le attivita sono . N
. ) . . . |whistleblowing
tracciate con sistemi informatici
e cartacei
Il rischio & basso perché vi & una
bassa discrezionabilita/un . . "
. " N / _. | Codice Etico e di . N
sistema di controllo in capo a piti Procedure aziendali;
N L Comportamento; Nessuna
soggetti e le attivita sono . N MOGC 231
. ) . .. |whistleblowing
tracciate con sistemi informatici
e cartacei
Il rischio & basso perché vi & una
bassa discrezionabilita/un
. " . / .. | Codice Etico e di . .
sistema di controllo in capo a pit Procedure aziendali;
N L Comportamento; Nessuna
soggetti e le attivita sono . N MOGC 231
. ) . .. |whistleblowing
tracciate con sistemi informatici
e cartacei
Il rischio & stato mitigato rispetto alla . ) . MOGC 231;
precedente valutazione passando da | Codice Etico e di procedure
medio a basso a seguito dell'attuazione | Comportamento; aziendali;lmplementa [Nessuna

della misura specifica di
Implementazione del gestionale SAP

whistleblowing

zione del gestionale
SAP




Pagamento delle fatture

Disposizione di pagamenti prima del termine della
scadenza/di un importo diverso da quello dovuto

Mancanza di controllo; scarsa responsabilizzazione interna

1) Discrezionalita
2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale

5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase
9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

Il rischio & stato mitigato rispetto alla

1) Impatto sull'immagine
precedente valutazione passando da

dell'ente
2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

Gestione incassi

Non corretta gestione degli incassi al fine di favorire il
debitore o soggetti interni

Esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita di un processo da parte
di pochi o di un unico soggetto; scarsa responsabilizzazione interna

1) Discrezionalita
2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale

5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase
9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

Codice Etico e di

MOGC 231;
procedure

1) Impatto sullimmagine dell'ente
2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

Gestione pagamenti

Non corretta gestione dei pagamenti al fine di favorire determinati soggetti

Esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita di un processo da parte
di pochi o di un unico soggetto; scarsa responsabilizzazione interna

1) Discrezionalita
2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale

5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase
9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

1) Impatto sullimmagine dell'ente

medio a basso a seguito dell'attuazione| Comportamento; aziendali;Tracciamen |Nessuna
de!la misura §pecifica di Tracciamento | whistleblowing to del controllo sui
dei pagamenti pagamenti
I processo ha un rischio basso in
quanto non presenta margini " N "
Codice Etico e di
rilevanti di discrezionalita e MOGC 231;
" - Comportamento; . . |Nessuna
presenta diverse fasi di . . procedure aziendali
. whistleblowing
controllo. Inoltre, ha un impatto
basso.
Il processo ha un rischio basso in
quanto non presenta margini " . "
s Codice Etico e di
rilevanti di discrezionalita e MOGC 231;
Comportamento; Nessuna

2) Impatto organizzativo

3) Impatto economico presenta diverse fasi di

controllo. Inoltre, ha un impatto
basso.

whistleblowing

procedure aziendali




ALLEGATO 2 - GESTIONE RISCHI - IDENTIFICAZIONE, ANALISI E VALUTAZIONE DEL RISCHIO

[CTmMET T
AREA A RISCHIO PROCESSO FASI EVENTO RISCHIOSO FATTORI ABILITANTI INDICATORI PROBABILITA' VALUTAZ. INDICATORI IMPATTO Gl m:"i E“H 0 MOTIVAZIONE
Nomina soggetto
PR 58 Nessun evento rischioso
individuato
1) Discrezionalita
2) Rilevanza esterna
3) Precedenti eventi in passato
4) Opacita del processo decisionale
. . . La fase del processo presenta un
5) Livello di collaborazione del o B s
- . " N rischio basso perché le attivita N N "
Responsabile del processo/attivita nella 1) Impatto sull'immagine Codice Etico e di
Espletamento . e TIPS N " " " " N N ' per loro natura non consentono N A "
. N . |Omissione e/o falsificazione dei dati (dichiarati dal soggetto o |Mancanza di controlli; mancanza di trasp , assenza di costruzione, aggiornamento e dell'ente N . N N Comportamento; Sistemi di controlli e
adempimenti connessi R N N 3 L . N . ) B R un margine di discrezionalita N N 3 N Nessuna
. detenuti dalla Societa) da pubblicare nel sito trasparenza tra uffici dello stesso ente o tra enti monitoraggio del Piano 2) Impatto organizzativo . " . |Adempimenti monitoraggio
alla nomina " . . " ) dell'operatore. Non si sono mai
6) Grado di attuazione delle misure di 3) Impatto economico e N L trasparenza
verificati eventi corruttivi e
trattamento mancanza di segnalazioni
s 7) Presenza di eventi di allarme 8!
§ 8) Complessita del processo/fase
E 9) Frequenza del processo
g 10) Frazionabilita del processo/fase
2
E 1) Discrezionalita
§ 2) Rilevanza esterna
3) Precedenti eventi in passato
4) Opacita del processo decisionale La fase del processo presenta un
5) Livello di collaborazione del . P p. . - RPCT/Dirigente Direzione
N o " N rischio basso perché si adottano N Predisposizione bozza .
Responsabile del processo/attivita nella 1) Impatto sull'immagine B N N N N " Adozione N Risorse Umane,
B . . e . y . " . . . misure interne di controllo e Codice Etico e di y n n . n di regolamento sul N
Verifiche inerenti lo Mancata verifica o inesatta verifica sulla sussistenza di un " " AT costruzione, aggiornamento e dell'ente ) ) . . Sistema di controlli e [regolamento Misura di > s . Organizzazione & Legale,
. " . . i Mancanza di controlli; Conflitti di interesse . . . A monitoraggio effettive. Nonsi  |Comportamento; B . P | Entro 31/12/2023 |conflitto di interessi in 100% .
svolgimento dell'incarico|conflitto di interesse monitoraggio del Piano 2) Impatto organizzativo ety N N 5 N monitoraggio; sul " Responsabile U.O.C.
" . . " ) sono mai verificati eventi Whistleblowing " . " attesa di " .
6) Grado di attuazione delle misure di 3) Impatto economico L ) conflitto di interessi . Compliance & Affari
corruttivi e mancanza di approvazione . N
trattamento segnalazioni Societari
7) Presenza di eventi di allarme 8
8) Complessita del processo/fase
9) Frequenza del processo
10) Frazionabilita del processo/fase
1) Discrezionalita
2) Rilevanza esterna
3) Precedenti eventi in passato
4) Opacita del processo decisionale
5) Livello di collaborazione del il rischio & basso perché non si " N .
o . s " . R . Codice Etico e di
14 Responsabile del processo/attivita nella 1) Impatto sull'immagine sono mai verificati eventi Comportamento:
= Manifestazione d' Definizione di criteri e requisiti volti a favorire un " " " costruzione, aggiornamento e dell'ente corruttivi in passato, non sono . P o Flussi informativi;
= . N Mancanza di trasparenza; Mancanza di controlli N ’ . L . Whistleblowing; . " ..., |nessuna
S interesse partecipante monitoraggio del Piano 2) Impatto organizzativo mai state presentate Adempimenti misure di tracciabilita
% 6) Grado di attuazione delle misure di 3) Impatto economico segnalazioni o rilievi da parte tras a‘:enza
E trattamento degli organi di controllo P
£ 7) Presenza di eventi di allarme
8) Complessita del processo/fase
9) Frequenza del processo
10) Frazionabilita del processo/fase
Valutazione delle
manifestazioni Nessun evento rischioso attribuibile alla Societa
d'interesse
1) Discrezionalita
2) Rilevanza esterna
o 3) Precedenti eventi in passato
-§ 4) Opacita del processo decisionale
= 5) Livello di collaborazione del TR . N " . Dirigente Direzione
S N N " N Il rischio & basso perché non si N Predisposizione bozza .
Responsabile del processo/attivita nella 1) Impatto sull'immagine P . " . " Adozione " Risorse Umane,
g . S o ) . ) ) \ sono mai verificati eventi Codice Etico e di . " . " di regolamento sul N
2 . N Valutazione discezione dei Soci per favorire un determinato N " costruzione, aggiornamento e dell'ente L Sistema di regolamento Misura di 9 L . Organizzazione & Legale,
Nomina del Revisore Conflitto d'interesse N N . N corruttivi in passato; non sono  |Comportamento; B . C | . Entro 31/12/2023 |conflitto di interessi in 100% N
'§ Soggetto monitoraggio del Piano 2) Impatto organizzativo N . re azione sul r azione " Responsabile U.O.C.
-3 > N N N N mai state presentate Whistl g N o . attesa di . ;
) 6) Grado di attuazione delle misure di 3) Impatto economico T conflitto di interessi N Compliance & Affari
2 segnalazioni approvazione o
g trattamento Societari
§ 7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase
9) Frequenza del processo
10) Frazionabilita del processo/fase

adempimenti connessi
alla nomina

e/o

dei dati (dichiarati dal soggetto o

o]
detenuti dalla Societa) da pubblicare nel sito trasparenza

Mancanza di controlli; mancanza di trasparenza

1) Discrezionalita

2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale
5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase

9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

La fase del processo presenta un
rischio basso perché le attivita
per loro natura non consentono
un margine di discrezionalita
rilevante dell'operatore. Non si
sono mai verificati eventi
corruttivi e mancanza di
segnalazioni

1) Impatto sull'immagine
dell'ente

2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

Codice Etico e di
Comportamento;
Adempimenti
trasparenza

Sistemi di controllo e
monitoraggio

Nessuna




Definizione del Piano Operativo

delle i

i al fine di

favorire I'avvio di specifici progetti e dunque determinati
soggetti che potrebbero beneficiare degli interventi connessi
(per es. evidenziare la necessita di soluzioni non
effettivamente necessarie in favore di eventuali Fornitori al
fine di ottenere vantagg illeciti mediante accordi collusivi

con o stesso)

Mancanza di assenza di

tra uffici dello st

ente

1) Discrezionalita
2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale

5) Livello di collaborazione del Responsabile del
processofattivit nella costruzione,
aggiornamento e monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase
9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

1) Impatto sull'immagine
dell'ente

2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

Progettazione

delle i

i al fine di

favorire I'awvi

di specifici progetti e dunque determinati

soggetti che potrebbero beneficiare degli interventi connessi
(per es. evidenziare la necessita di soluzioni non
effettivamente necessarie in favore di eventuali Fornitori al
fine di ottenere vantagg illeciti mediante accord collusivi

con lo stesso)

1) Discrezionalita
2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventiin passato

4) Opacita del processo decisionale

5) Livello di collaborazione del Responsabile del

Mancanza di assenza di
ente; mancanza di controlli; eccessiva

tra uffici dell

nella
del Piano

scarsa chiarezza della normativa di riferimento

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase
9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

1) Impatto sull'immagine
dell'ente

2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

Media

Realizzazione e messa in esercizio

Inadempimenti contrattuali non segnalati al fine di favorire

la posizione di un determinato fornitore

Mancanza di trasparenza; esercizio prolungato ed esclusivo della
responsabilita di un processo da parte di pochi o di un unico soggetto

1) Discrezionalita
2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale

5) Livello di collaborazione del Responsabile del
processo/attivita nella costruzione,
aggiornamento e monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase
9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

1) Impatto sull'immagine
dell'ente

2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

Esercizio dei servizi

diff

privati

illecita di

i per fini

Scarsa responsabilizzazione

1) Discrezionalita
2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale

5) Livello di collaborazione del Responsabile del
processo/attivita nella costruzione,
aggiornamento e monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase
9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

1) Impatto sull'immagine
dell'ente

2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

i ischio & basso perché nella
fase del processo vi & una

MOGC 231; Codice Etico e di

Predisposizione di uno strumento

adeguata segmentazione delle |Comportamento; Whistleblowing tracciabile di rilevazione del fabbisogno |'\<*U"
funzioni
IIrischio & alto perché vi & . " Responsabile U.0.C.
un‘ampia discrezionalita e un Programmazione di Sistemi Informativi
MOGC 231; Codice Etico e di - e " i audit da parte " ’
impatto N N 1S0 9001 (POSI0O01) Audit specifici Misura di controllo |31/12/2023 N pa 100% Responsabile U.0.C.
P N ‘Comportamento; Whistleblowing dell'v.o.C. - N
organizzativo/economico y Compliance & Affari
> Compliance nelar
rilevante Societari
Il rischio & basso perché in
questa fase & vincolata dalla MOGC 231; Codice Etico e di
- N N N . N Nessuna Nessuna
ela Comp: ;
bassa
Il rischio & basso in quanto
I'attivita & vincolata da MOGC 231; Codice Etico e di N e
Procedure interne e verifiche Nessuna

procedure aziendali e sistemi di
controllo interno

Comportamento; Whistleblowing




Acquisizione e gestione del personale

PRocESSO

Analsi dati input

2) Rilevanza esterna
l med i eventiin passato
esso decisionale.
s) I.Mllu i collbratont de
Respansaie del process/stivits nella
i

8
reclutamento di determinati candid:

tra uffici; complessita normativa (turn over)

onoraggod

9 Grado i aons el mire
trattam

E——

8) Complessita del processoffase

10) Frazionabilts del processo/fase

(in
)

Elaborazione

1a Societa/soggetto dagl stessi prospettato (e, iasc
prowedimento autorizzativo o concessorio, etc.)

1) Discredonalita
Rievanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

) Opacita delprocesso decisionale

5) Livello di collaborazione del

Responsabile dl processofattita nela

costruzone ggomamento

monitoragei

Grado di attuazione delle misure di

trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

5) Complessita delprocesso/fase

9) requenza del processo.

1 |mpmusuuwmm¢m!
dellent

2) Impzl ati

5 impatto conomco

1) Impatto sullimmagine
dellente

2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

Piano

Sistema di

perché sussistono sistemi di

Comportamento;

informativi

sisono

funzioni;

nellintervista)

de processi

Misura di controllo;
Misura di
\Mcrmax\one,
semDHﬂcnlrme

DG/Dirigente Direzione

entro 31/12/2023

del processo
selettivo

Ommmx\one & Legale;
.C. Organizzazione &
SvHuDDo

Codice Etico e di
Comportamento;

Flussi informativi
(Amministrazione

del personale e U.0.

perché sussistono sistem di
controlo enonsisono
i

verificati eventi corruttivi in

Adempimenti
tasparenza;
Separ:

coinvolte
nellintervista)

tramite

Formazione

Formalizzazione del
Piano

de processi

Misura di controllo;
Misura di
informazione;

N

semplificazione

Informatizzazione|
entro 31/12/2023

DG/Dirigente Direzione

del processo
selettivo

Organizazione & Legale;
U.0.C. Organizzazi

Sviluppo

Planificazione ed organizzazione interventi

selezione

predisposilone diprovespeciiche att s fvorire un pmedpme

1) Discrezionalita
2)Rilevanza esterna
3) Precedenti eventi in p
4) Opacita del processo Freemonse
5) Livello i collaborazione del

Responsabile del processo/attivita nella

& valutazioni
singleprove e sula selta dellesesse per famm un

selezione

tra uffici

monitoraggio del Piano
6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

20 Fraionamins del ocessoffase

Gestione interventi selettivi

Mancanza di controlli

1) Discrezionalita

ggio del Pian
s) Grado i sion dele misure
trattamento
7) Presenza di eventi di allarme

10 Fraionanins del ocessoffase

1) Impatto sullimmagine
delfente

2)Impatto organizativo
3) Impatto economico

1) Impatto sullimmagine
dellente

2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

Hischio rllevamé medio

e discrezional
e haum v
frequenza

Codice Etico e di
Comportamento;

trasparenza;
Separazione dei
processi e delle
responsabilits;
Formazione

seleior
Trasparenza;
Formazione

Infort
deproces

o.

misura di
semplificazione

[ zazione
entro 31/12/2023

el processo
selettivo

Organizzazione &
Sviluppo

Codice Etico e di
Comportamento;

discrezionalita riconducibile alla
frazionabilita della fase gestita
da una pluralita di soggetti

trasparenza;
Separazione dei
processi e delle
responsabilita;

selezion;
Trasparenza;
Formazione

Informatizazione
dei processi

Misura di
semplificazione

Informatizzazione
entro 31/12/2023

DG/Dirigente Direzione

del processo
selettivo

Organizazione & Legale;
U.0.C. Organizzatione &
Sviluppo

Predisposizione di base

Manipolazione dei dati sui profili orari (per favorire un
determinato soggetto)

1) Dscrezonaiis
2)mienanzsestena

3 recedantisvnti n passato
) Opacia del processo decisionale
5)Uvelo i colsborsione el Resansabile del

B}
st sttne il s avameni

B Comemns depocesaris
) Frequenca el processo
10)Fadonabiltsdel pocessofase

favorire un determinato soggetto)

prolungato ed esclusivo.

1) Dscrezonaiis
2)mienanzsestena

3) recedenti eventi n passato

) Opacia del processo decisions

5 el colamaraone el Rsporsbie et

. aggiomamento

raco i stuarione dell misre i tratiamento
) presena d venti i alarme
ot o

9) e

et st

1) mpattosulimmagine
delrente

2 mpatto argaizzatvo
3} mpattoeconormico

1) impattosulimmagine
delfente

2 Impatto erganizzatvo
3} mpatt economico

Il rischio & basso perché
Vattvita non & da ritenersi
complessa e non si sono
verificati casi in passato né
segnalidi alarme

e rco i
portamento; MOGS
231; whistslowing

Nessona

& altamente frequente con una.

odis Erca i
Comportamento; MoGC

mancanzai controllo

Nessona

contolloa campione.

iscontro el rutata

surzpo

vt d incamiore &
documentazione & inva di

colaborator a1 Digente

Responsabie U0S.

favorire un determinato soggettol;

prolungato ed esclusivo.

1 Oscrezonaiis

) uvello i collsborarione del Responsabie del

) presena d venti i allrme
ot o

9) e

et st

. aggiomamento
B}

1) mpatto sulimmagine
delfente
2 mpatto erganizzatvo

& altamente frequente con una.

Cocice ftico e i
Comportamento; MoGC

mancanzai controllo

Nessuna

Contolo cmpione.

isconeo el rutato

suszpos

Verfica i un camlone o

§

Responsabie U0S.

Quadratura del cartellino

per riconoscimento straordinari per favorire un dipendente)

prolungato ed esclusivo.

1 Oscrezonaiis
2 Rienanzsesterna

) prcedent event i passato

) Opacia del processo decisions
i r—

e, aggormamento:

st raasne dele e avament

) Frequenca del processo
10)Fadonabiltsdel pocessoffase

1) impattosulimmagine
aelfente

2 impatto enganzzatvo
3) mpatto economico

& frequente con unamedia

Cocice tico e i
Comporamento; MoGC

controllo

Nessuna

Contoloa campione.

iscontro el rutato

suszpaons

Verfica 1 un camlone o
¥

comartor 3 gt

Responsabie UOS.

Controllo mensile

per riconoscimento straordinari per favorire un dipendente)

prolungato ed esclusivo.

1 Oscrezonaiis

el 1 coaveron o pesonsale e

) presenza d venti ) allrme
) Complessit del processftase
) Frequenca del processo
10)Fadonabiltsdel pocessoffase

e, aggormamento:
B}

itente
21 impatto organizzstivo.

& altamente frequente con una.

[
Comportamento; MoGC

mancanza i controllo

Nessona

controllo cmpione.

scontro gl rutata

suzp

vric o un campione ¢
documentazione & invo di
una email dapariedel [ 100%
Responsabie i pr

cotmartor s o D

Responsabie UOS.




1) Oiscrsionai
2 lenanca estema
3 recodent vt psisto
) Opacis cel proceso dciionsle
) el i collaborsione el Respansable de 1) impattosufimmagine o & baso purcheFatvidrome [
v i processo da g eirnte s rteners complessa enon s sono. | 2 '
Compartament MoGe | Nessuns esuna
favorire un determinato soggetto) parte di pochi o di un unico soggetto monitoraggiodel Fano 2 impatto organizaativo veicatcasi n pasato nésegnalsh | oo RERRE
31 mpato economico me g
) Frequenca el processo
10 Fasonsbilts el proces/fse
1 Oiscresionais
vt cahsmnsasn e gl 4 r— et i campione
excusivo |1l coloraone el esponsie 1 marosutmagee e mespecasiarses [code e conoto s cmpone sonmentsiont <lnvo resonaietos
Predisposizione documentazione annuale ¢ Nessuna 122025 | emal daparedel | 100% .
favorire un determinato soggettol o 21 mpato oranizzaive et svole e e
Graco i attuione delemisre i trataments 31 mpato economico e e
i allame
i
10)Fracionstiits del procesofase
1 oiscresionains
i
onsaie del 1impatto sufimmagne
" [ o  baso n quanto s tata i | cadie o e
Predisposizione base i dati i inati soggetti i procsso/ativts el wstrusone, sggomaments geente i s i sempice scauisione de | Comportamento: MOGC [ Nessuna s
orsggode P EYe— una s oo
31 mpato economico
i
10 Fracionsbiits del procesofase
1 oiscresionains
y ioni y sionsle
Riconoscimento compensi/etribuzioni non dovute; inserimento impato sultmmagne T SN
o 1 iscio & baso n quant Pttt e ticoe _—
Caricamento anagrafiche ed event i : e S o orions sesomaments p Comportamento: MOGC [ Nessuna s Fesporsable U0S
maniaraggo el Pana EYe— oiss e ron prserts oo
gl logae Grado i attusione dele misre i tratamento 31 mpato economico
3 ) resen sarme
e
10)Fracionstitts del procesofase
osceronsits
Riconoscimento compensi/etribuzioni non dovute; inserimento o sctury o srmagne i bsso nquamo stvis 8 | cosen et et
Immissione voci cedolino favorendo i proceso/ S el ostriion, sgpormaments & rente acita e non presents uns Comportamento; MOGC [ Nessuna essina
tenute orsgiode Pano o 21 mpato oraniztive ascedonaisrevante 31 whiiebowing
dipendente in mancanza dei presuppostiprevisti dallalegge: 21 mpato sconomico
10)Fracionstitts del procesofase
osceronsita
straordinari ecc.. favorendo il dipendente in mancanza dei . imesto sinmmeges o & baso n quanto s | ot o et
raene, sgommento rente wesbe unbasto mpato nel caso | Comportamentes MOGC [ esina essina
Elaborazione e controllo i dala  predi oo del P o 2 impato oranizative bt Esiumitin
31 mpato economico
equenss del processo
10 Fasonabilts el procesffse
oisrrionlits
sorste
o dumentied mencosrinmgee o b mquntoratis ¢ code o et
file per terzi e et g e st racsta  non present una Comportamento: MOGC [ Nessuna esuna
i . e e e
equenss del processo
10 fasonabilts dl procesffse
1 Oisrsionsi
2 ienanca estema
5 passao
) Opacis el proceso decisionle
1) impattosufimmagine
o [ i  bass nquanto atevies & | codie o e i
Adempimenti annuali Nessun evento rischioso T " tone sagormamente & . acita € non presenta una Comportamento; MOGC [ Nessona essns
Grado i atturione delle misre i trataments 31 mpat economco reesonaitsrlevnte a1 neblowing
) resenca i evenc i tsrme
) Complessit dl processofase
verz gl processo
10 Frarionbitts del processoffese




ALLEGATO 2 - GESTIONE RISCHI - IDENTIFICAZIONE, ANALISI E VALUTAZIONE DEL RISCHIO TRATTAMENTO DEL RISCHIO
, GIUDIZIO SINTETICO MISURE GENERALI MISURE SPECIFICHE MISURE DA INDICATORI DI VALORE
AREA A RISCHIO PROCESSO FASI EVENTO RISCHIOSO FATTORI ABILITANTI INDICATORI PROBABILITA VALUTAZ. INDICATORI IMPATTO s MOTIVAZIONE T Pty oA TIPOLOGIA DELLE MISURE TEMPI DI ATTUAZIONE SIS e SOGGETTO RESPONSABILE
1) Discrezionalita
2) Rilevanza esterna
3) Precedenti eventi in passato
4) Opacita del processo decisionale
5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella 1) Impatto sullimmagine Il rischio & medio perché ha una Dirigente Direzione
Acquisizione dell'esigenza di Mancanza di controll; scarsa responsabilizzazione interna; esercizio prolungato ed costruzione, aggiornamento e dellente elevata frequenza e Ia partecipazione | Codice Etico e di Regolamentazione della Predispozione di una Amministrazione Finanza
qu 8 Non aderenza alla programmazione sia in termini di tempistica delle : ; scarsa resp : Prolung; A . ! Medio . Medio Medio di piis soggetti. Inoltre, 'impatto Comportamento; MOGC 231 & Misura di regolamentazione  |Entro 31/12/2023 P 100%  |Controllo & Commerciale;
acquisto 2 erammazione N . |esclusivo della responsabilita di un processo da parte di pochi o di un unico soggetto monitoraggio del Piano 2) Impatto organizzativo > mpa " © nomina del RUP procedura interna
procedure, sia in termini di acquisti conformi alla programmazione, sia : i . _ 3) Impatto economico edi Responsabile U.0.C.
in termini di quantita adeguate al fabbisogno 6) Grado di attuazione delle misure di P particolare rilievo Approwvigionamenti
trattamento
7) Presenza di eventi di allarme
8) Complessita del processo/fase
9) Frequenza del processo
10) Frazionabilita del processo/fase
Redazione ed approvazione del progetto di acquisto non rispondente a
quanto definito in base al fabbisogno e non rispondente a criteri di
efficienza/ efficacia, ma alla volonta di premiare interessi particolari; 1) Discrezionalita
Intempestiva redazione e approvazione del progetto di acquisto legata ) Ril
adinteressi partcolari; ) Rilevanza esterna
Predisposizione di clausole contrattuali dal contenuto vago o vessatorio 3) Precedenti eventi in passato
per disincentivare la partecipazione alla gara ovvero per consentire 4) Opacita del processo decisionale Dirigente Direzione
modifiche in fase di esecuzione; 5) Livello di collaborazione del Amministrazione Finanza
Prescrizioni del bando e delle clausole contrattuali finalizzate ad Responsabile del processo/attivita nella 1) Impatio sullimmagine Nl sschio & ato perché per lo Predispozione di una Controllo & Commerciale;
agevolare determinati concorrenti; R . N y svolgimento delle attivita sussiste una |Codice Etico e di MOGC 231; Regolamento Nomina procedura interna; Responsabile U.0.C.
Redazione e approvazione Mancanza di controlli; esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita di un costruzione, aggiornamento e dell'ente . N
Definizione dei requisiti di accesso alla gara e in particolare dei requisiti 3 ! . Medio elevata discrezionalita; inoltre, vi sono | Comportamento; regolamentazione del RUP; Procedura Misure di regolamentazione Entro 31/12/2023 Adozione formale della 100% Approvvigionamenti Dirigente
del progetto di acquisto g processo da parte di pochi o di un unico soggetto; Conflitti di interesse monitoraggio del Piano 2) Impatto organizzativo
tecnici economici dei concorrenti al fine di favorire un'impresa; : i . _ 3} Impatte economice interessi esterni rilevanti e una Whistleblowing aziendale conflitto di interessi procedura sul confiitto di Direzione Risorse Umane,
Formulazione di criteri di valutazione e di attribuzione dei punteggi 6) Grado di attuazione delle misure di P frequenza del processo alta interesse Organizzazione & Legale;
(tecnici ed economici) che possono avvantaggiare il fornitore uscente, trattamento Responsabile U.O.C.
grazie ad asimmetrie informative esistenti a suo favore owvero, 7) Presenza di eventi di allarme Compliance & Affari Societari
comunque, favorire determinati operatori economici; 8) Complessita del processo/fase
Elusione regole di evidenza pubblica, con improprio utilizzo del modello
b - . N 9) Frequenza del processo
procedurale dellaffidamento mediante concessione, laddove invece 1 onabilits del .
ricorrano i presupposti di una tradizionale gara di appalto ; 0) Frazionabilita del processo/fase
Nomina del RUP privo dei requisiti idonei e adeguati ad assicurane la
terzieta e lindipendenza
1) Discrezionalita
2) Rilevanza esterna
3) Precedenti eventi in passato
4) Opacita del processo decisionale
i i i MOCG 231; t
Assenza di pubblicita del bando e dell ulteriore documentazione 5) ivello di collaborazione del Hlrischio & basso perché la craitiy
Za di pubblic ulteri u Zi y iabilita;
Hlevante P Responsabile del processo/attivita nella 1) Impatto sullimmagine pubblicazione dei dati nel sito della | Codice Etico e di informatizzazione dei
ilevante; . . i izzazi i
Autorizzazione e S y " . . . " costruzione, aggiornamento e " dell'ente Societa & oggetto di monitoraggio Comportamento; .
o Immotivata concessione di proroghe rispetto al termine previsto dal | Mancanza di controllo Medio - Basso Basso " N processi (Software Nessuna
pubblicazione procedura |\ monitoraggio del Piano 2) Impatto organizzativo semestrale da parte del RPCT e Whistleblowing; trasparenza; applcativi
; N - - 2a; applicativi
Utilizzo di procedure accelerate o di termini in periodi inidonei 6) Grado di attuazione delle misure di 3) Impatto economico ;:Tr:f;s.iaut)g'geme € adempimenti trasparenza | o tionali per la
ile U.0.
trattamento P pubblicazione)
7) Presenza di eventi di allarme
8) Complessita del processo/fase
9) Frequenza del processo
10) Frazionabilita del processo/fase
1) Discrezionalita
2) Rilevanza esterna
3) Precedenti eventi in passato
4) Opacita del processo decisionale
o 5) Livello di collaborazione del
°g° Responsabile del processo/attivita nella 1) Impatto sull'immagine
g Acquisizione delle o costruzione, aggiornamento e dell'ente
= Nessun evento rischioso . : . i
a offerte monitoraggio del Piano 2) Impatto organizzativo
6) Grado di attuazione delle misure di 3) Impatto economico
trattamento
7) Presenza di eventi di allarme
8) Complessita del processo/fase
9) Frequenza del processo
10) Frazionabilita del processo/fase
1) Discrezionalita
2) Rilevanza esterna
3) Precedenti eventi in passato
N . B . 4) Opacita del processo decisionale .
Mancato rispetto delle disposizioni che regolano la nomina ) .p n P N Adozione formale - I
o . . 5) Livello di collaborazione del Dirigente Direzione
della commissione (ad esempio, la formalizzazione della R bile del Jattivita nell " . i N |l rischio & di MOGC della procedura sul Ri U
. N - . esponsabile del processo/attivita nella mpatto sull'immagine rischio & medio per una . . . " X isorse Umane,
Nomina C . di nomina prima della scadenza del termine di presentazione f N Ap t dell' Pt 8 " | P tazi Codice Etico e di 231/REGOLAMENTO P " flitto M di conflitto di o ) . & Legal
omina Commissione di - - . . . e . costruzione, aggiornamento e . ell'ente . . mancata regolamentazione rocedura conflitto | Misure di ; rganizzazione & Legale;
delle offerte o la nomina di commissari esterni senza previa |Conflitto di interessi 5 : 88 N Medio . . Medio Medio g‘. Comportamento; INTERNO NOMINA - . . Entro 31/12/2023 interesse/Attuato 100% 8 " 6
gara . ’ " N s monitoraggio del Piano 2) Impatto organizzativo della fase all'interno . . di interessi regolamentazione . Responsabile U.O.C.
adeguata verifica dell’assenza di professionalita interne o " . . " N s Whistleblowing COMMISSIONI Regolamento interno . .
’ e . . N . . . 6) Grado di attuazione delle misure di 3) Impatto economico dell'azienda 5 o Compliance & Affari
I'omessa verifica dell’assenza di cause di conflitto di interessi INTERNE nomina commissioni -
: s trattamento . Societari
o incompatibilita) " - interne
7) Presenza di eventi di allarme
8) Complessita del processo/fase
9) Frequenza del processo
10) Frazionabilita del processo/fase
1) Discrezionalita
2) Rilevanza esterna
Azioni e comportamenti da parte della Commissione di gara 3) Precedenti eventi in passato
tesi a dare delle valutazioni discrezionali volte a favorire un 4) Opacita del processo decisionale
concorrente; 5) Livello di collaborazione del PN -
. . PN " AN " N I rischio & medio in quanto
Applicazione distorta dei criteri di aggiudicazione della gara Responsabile del processo/attivita nella 1) Impatto sull'immagine e s N . . . . . - -
per manipolarne I'esito; Inadeguata diffusione della cultura della legalita; inaguatezza o assenza di truzi i 1t dell'ente attivita & discrezionale Codice Etico e di Azioni di Programmazione di Dirigente Direzione
; ; costruzione, aggiornamento e . . . . . . - s .
Espletamento della gara L N . . . ) ’ 88 N Medio N . Medio Medio considerata la sua natura e Comportamento; MOGC 231 o . Misure di sensibilizzazione|Entro 31/12/2023 attivita di 100% Risorse Umane,
Motivazione infondata sulla non congruita dell’offerta al fine [competenze del personale addetto alla fase del processo monitoraggio del Piano 2) Impatto organizzativo N N . ) sensibilizzazione . . ) .
. N L s . . . N I'impatto sarebbe rilevante a Whistleblowing sensibilizzazione Organizzazione & Legale
di favorire un concorrente, nonostante la sufficienza e 6) Grado di attuazione delle misure di 3) Impatto economico " . N .
N g livello organizzativo/economico
pertinenza delle giustificazioni addotte dal concorrente o trattamento
I"accettazione di giustificazioni di cui non si & verificata la 7) Presenza di eventi di allarme
fondatezza 8) Complessita del processo/fase
9) Frequenza del processo
10) Frazionabilita del processo/fase
1) Discrezionalita
2) Rilevanza esterna
Abuso del provvedimento di revoca del bando, 3) Precedenti eventi in passato
annullamento gara o non aggiudicazione , al fine di bloccare 4) Opacita del processo decisionale
una gara il cui risultato si sia rivelato diverso da quello atteso 5) Livello di collaborazione del
o di concedere un indennizzo all’aggiudicatario; Responsabile del processo/attivita nella 1) Impatto sull'immagine TR o . . n
Alt . d . dei tgg”. dell ifiche al fi F ) ,p t/ d) " pt 8 Il rischio & basso perché si Codice Etico e di
R erazione od omissione dei controlli e delle verifiche al fine | . . IO costruzione, aggiornamento e ell'ente . X
Aggiudicazione Misure di controllo; scarsa responsabilizzazione interna E8 Basso Medio Basso tratta di una fase del processo |Comportamento; MOGC 231 Nessuna

di favorire un aggiudicatario privo dei requisiti;

Immotivato ritardo nella formalizzazione del provvedimento
di aggiudicazione definitiva e/o nella stipula del contratto,
che possono indurre I'aggiudicatario a sciogliersi da ogni
vincolo o recedere dal contratto

monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase

9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

che non presenta discrezionalita

Whistleblowing




AREA A RISCHIO

PROCESSO

EVENTO RISCHIOSO

FATTORI ABILITANTI

INDICATORI PROBABILITA"

VALUTAZ.

INDICATORI IMPATTO

Stipulazione del
contratto

Mancato rispetto dei contenuti dell'offerta tecnica nelle
condizioni contrattuali al fine di favorire il contraente

Mancanza di controllo

1) Discrezionalita

2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale
5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase

9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

1) Impatto sull'immagine
dell'ente

2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

Medio

Esecuzione del contratto

Nomina Direttore
dell'esecuzione

Nomina del Responsabile dell'Esecuzione privo dei requisiti
idonei e adeguati ad assicurane la terzieta e I'indipendenza

Inadeguatezza o assenza di competenze del personale addetto ai processi

1) Discrezionalita

2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale
5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase

9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

1) Impatto sull'immagine
dell'ente

2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

Medio

Verifica e controllo
dell'esecuzione del
contratto

Mancata o insufficiente verifica dell’effettivo stato
avanzamento lavori rispetto al crono programma al fine di
evitare I'applicazione di penali o la risoluzione del contratto

o ingiustificato pagamento anticipato;

Accettazione materiali non conformi al capitolato;
Accettazione materiali non conformi nelle forniture di beni ;
Utilizzo non giustificato/non autorizzato di materiali fuori

contratto;

Mancato rispetto delle disposizioni previste nel DUVRI;
Mancato rispetto di condizioni contrattuali previste

Scarsa respor o assenza di competenze del
personale addetto ai processi; inadeguata diffusione della cultura della
legalita

1) Discrezionalita

2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale
5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase

9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

Eventi/Modifiche
contrattuali

Abusivo ricorso alle varianti al fine di favorire 'appaltatore
(ad esempio, per consentirgli di recuperare lo sconto
effettuato in sede di gara o di conseguire extra guadagni o di

dover partecipare ad una nuova gara)

Scarsa responsabilizzazione; inadeguata diffusione della cultura della legalita

1) Discrezionalita

2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale
5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase

9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

1) Impatto sull'immagine
dell'ente

2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

Medio

1) Impatto sull'immagine
dell'ente

2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

Basso

Medio

GIUDIZIO SINTETICO
FINALE

Basso

MOTIVAZIONE

MISURE GENERALI
ATTUATE

MISURE SPECIFICHE
ATTUATE

MISURE DA
ATTUARE

TIPOLOGIA DELLE MISURE

TEMPI DI ATTUAZIONE

INDICATORI DI
ATTUAZIONE

'VALORE
TARGET

SOGGETTO RESPONSABILE

Il rischio & alto perché non vi &
un controllo adeguato sulle
attivita

Codice Etico e di
Comportamento;
Whistleblowing

Nessuna

Regolamentazione
della nomina del RUP

Misura di
regolamentazione

Entro 31/12/2023

Predispozione di una
procedura interna

100%

Dirigente Direzione
Amministrazione Finanza
Controllo & Commerciale;
Responsabile U.O.C.
Approwvigionamenti

Il rischio & alto perché sussiste
ampia discrezionalita e la
mancanza di trasparenza

Codice Etico e di
Comportamento;
Whistleblowing

Nessuna

Procedura nomina
del Direttore
dell'esecuzione

Misura di
regolamentazione

Entro 31/12/2023

Stesura di una
regolamentazione
interna sulla nomina

100%

Responsabile U.O.C.
Approvvigionamenti;
Responsabile U.O.S.
Amministrazione Risorse
Umane; SPP

Il rischio & alto perché sussiste
ampia discrezionalita e la
mancanza di trasparenza

Codice Etico e di
Comportamento;
Whistleblowing

Formazione

Invio di report
periodici da parte del
Direttore
dell'Esecuzione sullo
stato delle verifiche

Misura di controllo e
regolamentazione

Entro 31/12/2023

Inserimento nella
procedura sulle
nomine della
previsione dell'invio
dei report periodici

100%

Responsabile U.O.C.
Approvvigionamenti;
Responsabile U.O.S.
Amministrazione Risorse
Umane; SPP; Direttore
dell'Esecuzione

Il rischio & basso perché la fase
del processo & rarramente
verificabile ed esistono dei
vincoli procedurali

Codice Etico e di
Comportamento;
Whistleblowing

MOG 231

Nessuna

Verifica della
conformita/Collaudo

Assenza di adeguata verifica di conformita

Scarsa responsabilizzazione; inadeguata diffusione della cultura della legalita

1) Discrezionalita

2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale
5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase

9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

1) Impatto sull'immagine
dell'ente

2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

Medio

Il rischio & basso percheé se si
dovesse verificare I'evento
I'impatto sulla societa & basso

Codice Etico e di
Comportamento;
Whistleblowing

Modulo generale per
la verifica di
conformita finale
all'interno della
procedura sulle
nomine

Gestione Elenco fornitori

Iscrizione fornitore

Nessun evento rischioso

1) Discrezionalita

2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale
5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase

9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

1) Impatto sull'immagine
dell'ente

2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

Verifica dei requisiti da
parte della
Commissione

Verifiche finalizzate a favorire un determinato fornitore

Scarsa responsabilizzazione interna

1) Discrezionalita

2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale
5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase

9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

1) Impatto sull'immagine
dell'ente

2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

Basso

Medio

Basso

Il rischio & basso perché il
processo @ vincolato e non
risulta complesso

Codice Etico e di
Comportamento;
Whistleblowing

MOGC 231;
regolamentazione
aziendale

Nessuna

Cancellazione
dall'elenco

Mancato awvio di procedura di cancellazione nel caso di

accertamento della mancanza dei requisiti

Scarsa responsabilizzazione interna

1) Discrezionalita

2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale

5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano 6)
Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase

9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

1) Impatto sull'immagine
dell'ente

2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

Basso

Medio

Basso

Il rischio & basso perché il
processo & vincolato e non
risulta complesso

Codice Etico e di
Comportamento;
Whistleblowing

MOGC 231;
regolamentazione
aziendale

Nessuna




AREA A RISCHIO

PROCESSO

EVENTO RISCHIOSO

FATTORI ABILITANTI

INDICATORI PROBABILITA"

VALUTAZ. INDICATORI IMPATTO

GIUDIZIO SINTETICO
FINALE

MOTIVAZIONE

MISURE GENERALI
ATTUATE

MISURE SPECIFICHE
ATTUATE

MISURE DA
ATTUARE

TIPOLOGIA DELLE MISURE

TEMPI DI ATTUAZIONE

INDICATORI DI
ATTUAZIONE

'VALORE
TARGET

SOGGETTO RESPONSABILE

Verifiche dello status del
fornitore iscritto

Verifiche non idonee ad accertare il reale possesso dei
requisiti al fine di favorire un determinato fornitore

1) Discrezionalita

2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale

5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano 6)
Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase

9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

1) Impatto sull'immagine
dell'ente

2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

Il rischio & basso perché il
processo & vincolato e non
risulta complesso

Medio Basso

Codice Etico e di
Comportamento;
Whistleblowing

MOGC 231;
regolamentazione
aziendale

Nessuna

Costituzione elenco
fornitori

Nessun evento rischioso

£
£

Affidamenti

Acquisizione
dell'esigenza di acquisto

Non aderenza alla programmazione sia in termini di
tempistica delle procedure, sia in termini di acquisti
conformi alla programmazione, sia in termini di quantita
adeguate al fabbisogno;

Elusione delle regole di affidamento degli appalti mediante
abuso dell'affidamento diretto, al di fuori dei casi consentiti
dalla legge, per favorire una impresa;

Determinazione dell'esigenza di acquisto sulla base delle
specifiche caratteristiche di un determinato fornitore

Mancanza di controlli; scarsa responsabilizzazione interna; esercizio
prolungato ed esclusivo della responsabilita di un processo da parte di pochi
o di un unico soggetto

1) Discrezionalita

2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale
5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase

9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

1) Impatto sull'immagine
dell'ente

2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

Medio

Il rischio & medio perché ha una
elevata frequenza e la
partecipazione di pili soggetti.
Inoltre, I'impatto (soprattutto
economico) & di particolare
rilievo

Medio

Medio

Richiesta
preventivo/Redazione e
approvazione del
progetto di acquisto

Redazione ed approvazione del progetto d'acquisto non
rispondente a quanto definito in base al fabbisogno e non
rispondente a criteri di efficienza/ efficacia, ma alla volonta
di premiare interessi particolari;

Intempestiva redazione e approvazione del progetto di
acquisti legata ad interessi particolari;

Definizione dei requisiti di accesso all'affidamento diretto dei
concorrenti al fine di favorire un determinato soggetto;
Nomina del RUP privo dei requisiti idonei e adeguati ad
assicurane la terzieta e I'indipendenza

Mancanza di controlli; esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita
di un processo da parte di pochi o di un unico soggetto; Conflitti di interesse

1) Discrezionalita

2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale
5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase

9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

preventivi

Nessun evento rischioso

1) Impatto sull'immagine
dell'ente

2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

Codice Etico e di
Comportamento;
Whistleblowing

MOGC 231

Regolamentazione
della nomina del RUP

Misura di
regolamentazione

Entro 31/12/2023

Predispozione di una
procedura interna

100%

Dirigente Direzione
Amministrazione Finanza
Controllo & Commerciale;
Responsabile U.O.C.
Approvvigionamenti

Il rischio & alto perché per lo
svolgimento delle attivita
sussiste una elevata
discrezionalita; inoltre, vi sono
interessi esterni rilevanti e una
frequenza del processo alta

Medio

Codice Etico e di
Comportamento;
Whistleblowing

MOGC 231;
regolamentazione
aziendale

Regolamento
Nomina del RUP;
Procedura conflitto
di interessi

Misure di
regolamentazione

Entro 31/12/2023

Predispozione di una
procedura interna;
Adozione formale
della procedura sul
conflitto di interesse

100%

Dirigente Direzione
Amministrazione Finanza
Controllo & Commerciale;
Responsabile U.O.C.
Approvvigionamenti;
Dirigente Direzione
Risorse Umane,
Organizzazione & Legale;
Responsabile U.O.C.
Compliance & Affari
Societari

Verifica requisiti

Verifica non corretta dei requisiti al fine di favorire un
soggetto

Scarsa responsabilizzazione interna; Misure di controllo

1) Discrezionalita

2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale
5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase

9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

1) Impatto sull'immagine
dell'ente

2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

Basso

Il rischio & basso perché il
processo & vincolato e non
risulta complesso

Medio Basso

Codice Etico e di

MOGC 231;

Compor
Whistleblowing

r 1tazione

aziendale

Nessuna

Affidamento

Abuso del provvedimento di revoca dell'affidamento,
annullamento o non aggiudicazione dell'affidamento, al fine
di bloccare una procedura il cui risultato si sia rivelato
diverso da quello atteso o di concedere un indennizzo
all’aggiudicatario; Alterazione od
omissione dei controlli e delle verifiche al fine di favorire un
aggiudicatario privo dei requisiti;

Immotivato ritardo nella formalizzazione del provvedimento
di affidamento e/o nella stipula del contratto, che possono
indurre |'affidatario a sciogliersi da ogni vincolo o recedere
dal contratto

Misure di controllo; scarsa responsabilizzazione interna

1) Discrezionalita

2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale
5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase

9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

Stipulazione del
contratto

Mancato rispetto dei contenuti dell'affidamento nelle
condizioni contrattuali al fine di favorire il contraente

Mancanza di controllo

1) Discrezionalita

2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale
5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase

9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

1) Impatto sull'immagine
dell'ente

2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

Il rischio & basso perché si tratta
di una fase del processo che

Medio

Codice Etico e di
Comportamento;

non presenta discr

Wt g

MOGC 231

Nessuna

1) Impatto sull'immagine
dell'ente

2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

Il rischio & alto perché non vi
un controllo adeguato sulle
attivita

Medio

Codice Etico e di
Comportamento;
Whistleblowing

Nessuna

Regolamentazione
della nomina del RUP

Misura di
regolamentazione

Entro 31/12/2023

Predispozione di una
procedura interna

100%

Dirigente Direzione
Amministrazione Finanza
Controllo & Commerciale;
Responsabile U.O.C.
Approvvigionamenti




, GIUDIZIO SINTETICO MISURE GENERALI MISURE SPECIFICHE MISURE DA INDICATORI DI 'VALORE
AREA A RISCHIO PROCESSO FASI EVENTO RISCHIOSO FATTORI ABILITANTI INDICATORI PROBABILITA' VALUTAZ. INDICATORI IMPATTO e MOTIVAZIONE ATTUATE ATTUATE ATTUARE TIPOLOGIA DELLE MISURE TEMPI DI ATTUAZIONE ATTUAZIONE TARGET SOGGETTO RESPONSABILE
1) Discrezionalita
2) Rilevanza esterna
3) Precedenti eventi in passato
4) Opacita del processo decisionale
. - - 5) Livello di collaborazione del Il rischio & medio perché ha una .- —
Non aderenza alla programmazione sia in termini di " AN " N Dirigente Direzione
L o R - " " e . . Responsabile del processo/attivita nella 1) Impatto sull'immagine elevata frequenza e la . . " . . .
Acquisizione tempistica delle procedure, sia in termini di acquisti Mancanza di controlli; scarsa responsabilizzazione interna; esercizio costruzione, aggiornamento e dell'ente artecipazione di pits soggetti Codice Etico e di Regolamentazione | Misura di predispozione di una Amministrazione Finanza
q‘ . " . conformi alla programmazione, sia in termini di quantita prolungato ed esclusivo della responsabilita di un processo da parte di pochi N . 68 N Medio — Medio Medio P p‘. P BBettl. Comportamento; MOGC 231 8 . . Entro 31/12/2023 P . 100% Controllo & Commerciale;
dell'esigenza di acquisto B h . monitoraggio del Piano 2) Impatto organizzativo Inoltre, I'impatto (soprattutto . . della nomina del RUP|regolamentazione procedura interna "
adeguate al fabbisogno; o di un unico soggetto > . . . . PN Whistleblowing Responsabile U.0.C.
N . " . . 6) Grado di attuazione delle misure di 3) Impatto economico economico) & di particolare L -
Elusione delle regole di affidamento degli appalti mediante . Approvvigionamenti
R . S trattamento rilievo
abuso delle procedure negoziate, al di fuori dei casi " .
. . . 7) Presenza di eventi di allarme
consentiti dalla legge, per favorire una impresa s
8) Complessita del processo/fase
9) Frequenza del processo
10) Frazionabilita del processo/fase
1) Discrezionalita
. . . . " 2) Rilevanza esterna . -
Redazione ed approvazione della manifestazione d'interesse . L Dirigente Direzione
N R . 3) Precedenti eventi in passato . ) -
non rispondente a quanto definito in base al fabbisogno e s - Amministrazione Finanza
N e e - 4) Opacita del processo decisionale .
non rispondente a criteri di efficienza/ efficacia, ma alla R X ) SN . Controllo & Commerciale;
N o . N . 5) Livello di collaborazione del Il rischio & alto perché per lo . . " r
volonta di premiare interessi particolari; . . " . X o Predispozione di una Responsabile U.O.C.
. N . N n Responsabile del processo/attivita nella 1) Impatto sull'immagine svolgimento delle attivita . . " Regolamento . - .
Redazione e Intempestiva redazione e approvazione del progetto di . . - . . X . \ ; Codice Etico e di MOGC 231; . . . procedura interna; Approvvigionamenti;
N L ) N 3 . Mancanza di controlli; esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita |costruzione, aggiornamento e dell'ente N sussiste una elevata . Nomina del RUP; Misure di 3 o o
approvazione del acquisti legata ad interessi particolari; " N L N e - . " N Medio . . s . Comportamento; regolamentazione . . Entro 31/12/2023 Adozione formale 100% Dirigente Direzione
. . - . L ; N di un processo da parte di pochi o di un unico soggetto; Conflitti di interesse |monitoraggio del Piano 2) Impatto organizzativo discrezionalita; inoltre, vi sono . . N Procedura conflitto  [regolamentazione .
progetto di acquisto Definizione dei requisiti di accesso alla manifestazione " . . " . N . - N Whistleblowing aziendale L N della procedura sul Risorse Umane,
. N e . . . 6) Grado di attuazione delle misure di 3) Impatto economico interessi esterni rilevanti e una di interessi " L . .
d'interesse dei concorrenti al fine di favorire un determinato conflitto di interesse Organizzazione & Legale;
trattamento frequenza del processo alta "
soggetto; " . Responsabile U.O.C.
. . " . . N 7) Presenza di eventi di allarme X X
Nomina del RUP privo dei requisiti idonei e adeguati ad L Compliance & Affari
. s e 8) Complessita del processo/fase e
assicurane la terzieta e I'indipendenza Societari
9) Frequenza del processo
10) Frazionabilita del processo/fase
1) Discrezionalita
2) Rilevanza esterna . -
" . " P P P . L Dirigente Direzione
Predisposizione di determinati requisiti di partecipazione al 3) Precedenti eventi in passato Amministrazione Finanza
fine di favorire la partecipazione di determinati soggetti 4) Opacita del processo decisionale Controllo & Commerciale;
Prescrizioni dell'awviso e delle clausole contrattuali 5) Livello di collaborazione del Il rischio & alto perché per lo " . . i '
- - . " . " N . N Predispozione di una Responsabile U.O.C.
finalizzate ad agevolare determinati concorrenti; Responsabile del processo/attivita nella 1) Impatto sull'immagine svolgimento delle attivita . . . Regolamento . . )
" N . . A . N PR N " . - . . . N ' N Codice Etico e di MOGC 231; . . " procedura interna; Approvvigionamenti;
Manifestazione di Formulazione di criteri di valutazione e di attribuzione dei Mancanza di controlli; esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita |costruzione, aggiornamento e dell'ente . sussiste una elevata . Nomina del RUP; Misure di . o -
N N L . " N L N TR . . N N Medio . . s . Comportamento; regolamentazione . . Entro 31/12/2023 Adozione formale 100% Dirigente Direzione
interesse punteggi che possono avvantaggiare il fornitore uscente, di un processo da parte di pochi o di un unico soggetto; Conflitti di interesse |monitoraggio del Piano 2) Impatto organizzativo discrezionalita; inoltre, vi sono . . N Procedura conflitto  [regolamentazione .
. N L . . . > . . . ) ) . o N Whistleblowing aziendale L . della procedura sul Risorse Umane,
grazie ad asimmetrie informative esistenti a suo favore 6) Grado di attuazione delle misure di 3) Impatto economico interessi esterni rilevanti e una di interessi . - . .
. - . conflitto di interesse Organizzazione & Legale;
ovvero, comunque, favorire determinati operatori trattamento frequenza del processo alta Responsabile U.O.C.
economici; 7) Presenza di eventi di allarme por e
. . " . N N s Compliance & Affari
Nomina del RUP privo dei requisiti idonei e adeguati ad 8) Complessita del processo/fase Societari
assicurane la terzieta e I'indipendenza 9) Frequenza del processo
10) Frazionabilita del processo/fase
1) Discrezionalita
2) Rilevanza esterna - T
. L Dirigente Direzione
3) Precedenti eventi in passato L " .
N - Amministrazione Finanza
4) Opacita del processo decisionale "
. . N TN . Controllo & Commerciale;
5) Livello di collaborazione del Il rischio & alto perché per lo . . " r
. . " N . s Predispozione di una Responsabile U.O.C.
Responsabile del processo/attivita nella 1) Impatto sull'immagine svolgimento delle attivita . . " Regolamento . . .
. . . - " e " " . - . s . N . N Codice Etico e di MOGC 231; . . " procedura interna; Approvvigionamenti;
Richiesta d'offerta o Predisposizione di clausole contrattuali al fine di Mancanza di controlli; esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita |costruzione, aggiornamento e dell'ente . sussiste una elevata . Nomina del RUP; Misure di . L -
Lo . N - n " L N e N . N N Medio . . . . Comportamento; regolamentazione 5 . Entro 31/12/2023 Adozione formale 100% Dirigente Direzione
lettera di invito favorire/sfavorire la partecipazione di un processo da parte di pochi o di un unico soggetto; Conflitti di interesse |monitoraggio del Piano 2) Impatto organizzativo discrezionalita; inoltre, vi sono . ) N Procedura conflitto  [regolamentazione )
" . . " N N . .- N Whistleblowing aziendale L . della procedura sul Risorse Umane,
6) Grado di attuazione delle misure di 3) Impatto economico interessi esterni rilevanti e una di interessi ) o ) .
conflitto di interesse Organizzazione & Legale;
trattamento frequenza del processo alta "
" . Responsabile U.O.C.
7) Presenza di eventi di allarme " .
o Compliance & Affari
8) Complessita del processo/fase Societari
9) Frequenza del processo
10) Frazionabilita del processo/fase
1) Discrezionalita
2) Rilevanza esterna
3) Precedenti eventi in passato
4) Opacita del processo decisionale
] 5) Livello di collaborazione del
] s
'g Responsabile del processo/attivita nella
& Acquisizione delle - costruzione, aggiornamento e
] Nessun evento rischioso . : .
o offerte monitoraggio del Piano
= 6) Grado di attuazione delle misure di
§ trattamento
a 7) Presenza di eventi di allarme
8) Complessita del processo/fase
9) Frequenza del processo
10) Frazionabilita del processo/fase
1) Discrezionalita
2) Rilevanza esterna
3) Precedenti eventi in passato
: . N . 4) Opacita del processo decisionale
Mancato rispetto delle disposizioni che regolano la nomina ) .p . P N - -
N . N N 5) Livello di collaborazione del Dirigente Direzione
della commissione (ad esempio, la formalizzazione della " . " N T N .
B N N . . Responsabile del processo/attivita nella 1) Impatto sull'immagine Il rischio & medio per una . . " . Risorse Umane,
. .. . [nomina prima della scadenza del termine di presentazione N N . N Codice Etico e di " . " Adozione formale N .
Nomina Commissione di . . . . . N . . . costruzione, aggiornamento e . dell'ente . . mancata regolamentazione Procedura conflitto |Misure di Organizzazione & Legale;
delle offerte o la nomina di commissari esterni senza previa |Conflitto di interessi N ; N Medio R Medio Medio \ Comportamento; MOGC 231 L N . Entro 31/12/2023 della procedura sul 100% "
gara . ) " N L monitoraggio del Piano 2) Impatto organizzativo della fase all'interno . . di interessi regolamentazione . L Responsabile U.O.C.
adeguata verifica dell’assenza di professionalita interne o " . . " N - Whistleblowing conflitto di interesse . .
. . . h N y - . 6) Grado di attuazione delle misure di 3) Impatto economico dell'azienda Compliance & Affari
I'omessa verifica dell’assenza di cause di conflitto di interessi -
o incompatibilita) trattamento Societari
P 7) Presenza di eventi di allarme
8) Complessita del processo/fase
9) Frequenza del processo
10) Frazionabilita del processo/fase
1) Discrezionalita
2) Rilevanza esterna
Azioni e comportamenti da parte della Commissione di gara 3) Precedenti eventi in passato
tesi a dare delle valutazioni discrezionali volte a favorire un 4) Opacita del processo decisionale
concorrente; 5) Livello di collaborazione del TN .
. " PN . s " . Il rischio & medio in quanto
Applicazione distorta dei criteri di aggiudicazione della gara Responsabile del processo/attivita nella 1) Impatto sull'immagine e s . . . " . " . -
Espletamento er manipolarne Iesito; Inadeguata diffusione della cultura della legalita; inaguatezza o assenza di  |costruzione, aggiornamento e dell'ente Pattivita e discrezionale Codice Etico e di Azioni di Programmazione di Dirigente Direzione
P P N .p . ' ;= ) ) 8 8 ; Inag| ) ! 88 N Medio N Medio Medio considerata la sua natura e Comportamento; MOGC 231 - . Misure di sensibilizzazione|Entro 31/12/2023 attivita di 100% Risorse Umane,
procedura Motivazione infondata sulla non congruita dell’offerta al fine [competenze del personale addetto alla fase del processo monitoraggio del Piano 2) Impatto organizzativo . . . . sensibilizzazione - . .
n N - " . . " 3 I'impatto sarebbe rilevante a Whistleblowing Organizzazione & Legale
di favorire un concorrente, nonostante la sufficienza e 6) Grado di attuazione delle misure di 3) Impatto economico N L .
. e livello organizzativo/economico
pertinenza delle giustificazioni addotte dal concorrente o trattamento
Iaccettazione di giustificazioni di cui non si & verificata la 7) Presenza di eventi di allarme
fondatezza 8) Complessita del processo/fase
9) Frequenza del processo
10) Frazionabilita del processo/fase
1) Discrezionalita
2) Rilevanza esterna
Abuso del provvedimento di revoca del bando, 3) Precedenti eventi in passato
annullamento gara o non aggiudicazione,, al fine di bloccare 4) Opacita del processo decisionale
una gara il cui risultato si sia rivelato diverso da quello atteso 5) Livello di collaborazione del
o di concedere un indennizzo all’aggiudicatario; Responsabile del processo/attivita nella 1) Impatto sull'immagine terhin & £ el . : .
. . . 88 . . . P . .p / ) . P g I rischio & basso perché si Codice Etico e di
o Alterazione od omissione dei controlli e delle verifiche al fine | " . . N costruzione, aggiornamento e dell'ente . N
Aggiudicazione . N - . . " - Misure di controllo; scarsa responsabilizzazione interna ) ; N Basso B . Medio Basso tratta di una fase del processo  |Comportamento; MOGC 231 Nessuna
di favorire un aggiudicatario privo dei requisiti; monitoraggio del Piano 2) Impatto organizzativo . )
N N . 3 N > . . . N che ha un bassa frequenza Whistleblowing
Immotivato ritardo nella formalizzazione del provvedimento 6) Grado di attuazione delle misure di 3) Impatto economico
di aggiudicazione definitiva e/o nella stipula del contratto, trattamento
che possono indurre I'aggiudicatario a sciogliersi da ogni 7) Presenza di eventi di allarme
vincolo o recedere dal contratto 8) Complessita del processo/fase
9) Frequenza del processo
10) Frazionabilita del processo/fase




AREA A RISCHIO

PROCESSO

EVENTO RISCHIOSO

FATTORI ABILITANTI

INDICATORI PROBABILITA"

Stipulazione del
contratto

Mancato rispetto dei contenuti dell'offerta nelle condizioni

contrattuali al fine di favorire il contraente

Mancanza di controllo

1) Discrezionalita

2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale
5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase

9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

VALUTAZ.

INDICATORI IMPATTO

1) Impatto sull'immagine
dell'ente

2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

Medio

GIUDIZIO SINTETICO
FINALE

MISURE GENERALI MISURE SPECIFICHE MISURE DA INDICATORI DI 'VALORE
MOTIVAZIONE [T e o TIPOLOGIA DELLE MISURE TEMPI DI ATTUAZIONE LIRS e SOGGETTO RESPONSABILE
Dirigente Direzione
I rischio & alto perché nonvié |Codice Etico e di Regol tazi Mi di predi . di Amministrazione Finanza
egolamentazione isura di redispozione di una N
un controllo adeguato sulle Comportamento; Nessuna 8 Entro 31/12/2023 P 100% Controllo & Commerciale;

attivita

Whistleblowing

della nomina del RUP

regolamentazione

procedura interna

Responsabile U.O.C.
Approvvigionamenti




AREA A RISCHIO

Verifica requisiti

Concessione agevolazione a soggetti non aventi diritto

Mancanza di controlli (misure) 0 mancata attuazione di quelli previsti

1) Discrezionalita
2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale

5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase
9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

La fase del processo presenta un
rischio basso in quanto i
1) Impatto sull'immagine dell'ente controlli vengono effettuati da
2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

Vendita titoli di viaggio

Concessione agevolazione a soggetti non aventi diritto o mancato
incasso dei corrispettivi

Mancanza di controlli (misure) o mancata attuazione di quelli previsti, scarsa
responsabilizzazione interna

1) Discrezionalita
2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale

5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase
9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

Codice Etico e di

Procedura Sistema di

1) Impatto sullimmagine dell'ente
2) Impatto organizzativo
3) Impatto economico

Controllo periodico delle
vendite

Non corretta gestione degli incassi al fine di favorire il debitore o soggetti interni

Mancanza di controlli (misure) o mancata attuazione di quelli previsti, scarsa
responsabilizzazione interna

1) Discrezionalita
2) Rilevanza esterna

3) Precedenti eventi in passato

4) Opacita del processo decisionale

5) Livello di collaborazione del
Responsabile del processo/attivita nella
costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano

6) Grado di attuazione delle misure di
trattamento

7) Presenza di eventi di allarme

8) Complessita del processo/fase
9) Frequenza del processo

10) Frazionabilita del processo/fase

1) Impatto sull'immagine
dell'ente

2) Impatto organizzativo

soggetti diversi e pur essendo  [Comportamento;MOGC 231; |gestione della qualita Nessuna

un processo ad alta frequenza, |Whistleblowing P0.€0.001

non presenta particolari

complessita.

La fase del processo presenta un

rischio basso in quanto i

controlli vengono effettuati da  |Codice Etico e di Procedura Sistema di

soggetti diversi e pur essendo Comportamento;MOGC 231; gestione della qualita Nessuna

un p ad alta fre Whi; ing Po.co.001

non presenta particolari

complessita.

Il processo ha un rischio basso

::;T:Zln :;"L'I)rese"tf T Codice Etico e di Procedura Sistema di

presenta diverse fasi di Compor ;MOGC 231;  |gestione della qualita Nessuna
Whistleblowing P0.€0.001

3) Impatto economico controllo. Inoltre, ha un impatto

basso.

Vendita

Nessun evento rischioso

Contabilizzazione

Nessun evento rischioso




